Протокол № 5
засідання Центру експертизи та моніторингу
[bookmark: _GoBack]якості освітньої діяльності у
Житомирському медичному інституті
Житомирської обласної ради
від 29 червня 2022 року
Присутні: 

Голова центру: Гордійчук С.В. – проректор з навчальної роботи;
Завідувач центру: Коваленко В.О. - методист інституту;

Члени комісії:	Горай О.В., Поплавська С.Д., Овчиннікова Н.П., Заболотнов В.О., Заблоцька О.С., Круковська І.М., Горбач Л.М., Махновська І.Р., Прушковська О.М., Боримська Л.В., Полчанова Г.С.,  Левківська С.М., Волошенюк О.А., Плоткіна Л.П.,  Польова І.В., Присяжний Я.В., Суботович І.М., Буряченко В.М., Козак А.В., Колупаєва А.В., Рибак І.І., Василенко М.В.

Відсутні: Горай О.В. – відпустка.

Порядок денний:
1. Підсумки проходження акредитаційної справи спеціальності 223 «Медсестринство» ОПП «Екстрена медицина».
2. Про участь в україно-швейцарському проєкті  «Розвиток медичної освіти» щодо комунікації та стратегічного планування. 
3. Звіт про результати анкетування здобувачів освіти-випускників у 
поточному році; про результати анкетування здобувачів освіти  стосовно стану корупції в освіті, ЗВО; про результати анкетування про наявність конфліктів з викладачами в процесі навчання; про результати анкетування щодо якості роботи структурних підрозділів інституту; про результати анкетування щодо якості навчання здобувачів освіти на ОПП  «Сестринська справа», «Екстрена медицина», «Технології медичної діагностики та лікування», «Акушерська справа», «Фізична терапія. Ерготерапія» освітнього ступеня бакалавр   та можливі проблеми і ін.
4. Аналіз контролю вимірювань ректорських контрольних робіт і результатів літньої екзаменаційної сесії.
5. Про результати складання ліцензійного іспиту «Крок-М» Лікувальна 
справа, Сестринська справа та «Крок Б» «Лабораторна діагностика»,  «Сестринська справа» (питання знято з порядку денного у зв’язку з відміною даного іспиту).
6. Звіт про діяльність Центру експертизи та моніторингу якості освітньої 
діяльності на 2021-2022 навчальний рік.

СЛУХАЛИ І: 
Гордійчук С.В., яка доповіла, що у зв’язку з тим, що термін  проходження акредитації спеціальності 223 «Медсестринство» ОПП «Екстрена медицина» співпав з початком вторгнення рф в Україну, то  її визначено як умовно акредитовану.


СЛУХАЛИ ІІ: 
Гордійчук С.В. про участь в україно-швейцарському проєкті  «Розвиток медичної освіти» щодо комунікації та стратегічного планування, яка зазначила, що за даний навчальний рік відбулося три сесії тренінгу «Стратегія розвитку університету».

ВИСТУПИЛИ:
Левківська С.М., яка зазначила, що протягом 25-26 жовтня 2021 року в Житомирі відбувся тренінг «Стратегія розвитку університету», в якому взяли участь команди учасників проєкту - Житомирського медичного інституту та Рівненської медичної академії.
Протягом двох днів активної роботи тренери Матвій Хренов та Тетяна Степурко знайомили учасників з концепціями конкуренції та стратегування, основними стратегічними поняттями; вчили продукувати нові ідеї, визначати клієнтський ряд, формулювати та ранжувати проблеми закладу освіти відповідно до їхньої значущості, окреслювати шляхи їх вирішення. 
Світлана Миколаївна, зазначила, що результати тренінгу є основою для подальшої роботи колективу з проєктами, реалізація яких стане черговим кроком до поліпшенням освітнього середовища у медичних ЗВО.
Волошенюк О.А., яка доповіла, що протягом 1-2 грудня в м. Рівне відбулась друга сесія тренінгу «Стратегія розвитку університету. Проєктний менеджмент», де команди Житомирського медичного інституту та Рівненської медичної академії продовжили роботу над проєктами, присвяченими різним аспектам розвитку ЗВО.
Плоткіна Л.П., довела до відома присутніх  про завершальну третю сесію тренінгу «Стратегія розвитку університету» - «Комунікації в проєкті», що відбулась у Львові протягом 21-23 грудня 2021 року.
Команди інституту мали змогу навчитись ставити комунікаційні цілі та задачі проєкту, аналізувати стейкхолдерів, визначати цільові аудиторії проєкту та формувати ключові повідомлення для кожної з них, доцільно обирати інструменти, формати та канали комунікації та ін.

СЛУХАЛИ ІІІ: 
Гордійчук С.В., яка доповіла, що з квітня по червень було запроваджено декілька моніторингових досліджень. 

ВИСТУПИЛИ:
Коваленко В.О., яка довела до відома членів ЦЕМЯОД про основні анкети за якими здійснювалися моніторингові дослідження, терміни їх виконання та основні результати:
1. Анкета для здобувачів освіти «Екстрена медицина» стосовно 
стану корупції в освіті, ЗВО (з 31.01. по 11.04.2022 р.):
· 52,2% здобувачів зазначили про відсутність конкретних випадків корупції 
в інституті;
·  78,3% вважають наявність корупції у ЗВО не нормальним явищем;
· 100% зазначили, що особисто вони та члени їх родини протягом навчання 
в закладі не давали неправомірну нагороду, хабарі, дарунки; переважна більшість (34,8%) зазначили, що найбільшою мірою зацікавлені у корумпованості  системи вищої освіти, саме здобувачі освіти;
·  95,7% зауважили, що не потрапляли у корупційні ситуації в закладі 
освіти;
· 43,5% зазначили, що варто звільняти хабарників з роботи, як ефективний 
захід боротьби з корупцією у ЗВО;
· 82,6% ознайомлені з юридичними наслідками корупційних дій за дачу 
неправомірної вигоди.
2. Анкета про наявність конфліктів з викладачами в процесі 
навчання (з 12.05. по 13.05.2022 р.):
- 71,4%  здобувачів освіти, зазначили, що викладач на першій лекції (практичному, семінарському, лабораторному занятті) пояснює та своєчасно  надає доступну, аргументовану та зрозумілу інформацію щодо форми контрольних заходів та критеріїв оцінювання завдань;
- 40,8% стикалися з несправедливістю оцінювання власних знань, тоді як 59,2% зазначили, що не було таких випадків;
- 36,7%  здобувачів, зазначили, що стикалися з упередженим  відношенням викладача безпосередньо  до себе чи групи, тоді 63,3%  не стикалися з даною проблемою; 
- 83,7% відмітили про відсутність випадків конфліктів з викладачами.
3. Анкета щодо якості навчання здобувачів освіти за відповідними ОПП освітнього ступеня бакалавр та наданих зауважень (з 05.05. по 12.05.2022 р.):
- 87,3% задоволені доступністю розміщення та інформативністю графіків освітнього процесу та розкладів;
- 38,7% вважають, що оцінювання в інституті/коледжі повністю є об’єктивним, а 36,8% - частково об’єктивним;
- 50,5% зазначили, що якість навчання в закладі є «задовільна»;
- 93,9% не стикалися із випадками хабарництва з боку викладачів (співробітників). 
4. Анкета випускника щодо задоволеності якістю надання освітніх 
послуг (з 08.06. по 14.06.2022 р.):
· 56% випускників зазначили, що  цілком задоволені здобутими знаннями і 
вміннями під час навчання в інституті, 39% є частково задоволеними; 
· для 55% випускників навчання в інституті цілком було сучасним та практично-орієнтованим, 37% зазначили, що частково.
· 53% випускників зазначили, що компоненти освітньої програми за якою вони 
навчаються (навчальні дисципліни) дозволяють досягти визначених результатів навчання у повному обсязі, 37% - частково.
· 44% випускників зазначили про можливість під час навчання в інституті у повному обсязі реалізувати своє право на вибір навчальних дисциплін (вибіркові дисципліни), 23% - вказали, що мали дану можливість лише частково.
· 70% випускників задоволені методами навчання, які використовували 
викладачі при викладанні навчальних дисциплін.
· 84% вказали, що завідувачі кафедр та відділення, навчальна частина, 
науковий відділ, бібліотека тощо доброзичливо сприяли навчанню в інституті.
· 81% випускників зазначили, що проходження практичної підготовки 
сприяло підвищенню їх знань і вдосконаленню практичних умінь і навичок.
· 72% вказали, що під час навчання мали вільний доступ до електронних 
інформаційних ресурсів інституту (система Інтранет, офіційний сайт інституту, система тестування «Колоквіум» тощо).
· 78% зауважили, що  ознайомлені з положеннями, які регулюють освітній 
процес (право на вільний вибір навчальних дисциплін, про порядок вiдпрацювання  пропущених занять, про порядок ліквідації академічної заборгованості тощо), основні аспекти дотримання академічної доброчесності, організацію науково-дослідної роботи, порядок проведення практики вищої освіти та ін. 
· переважно випускники оцінили рівень освітньої, наукової, організаційної, 
інформаційної, консультативної та соціальної підтримки в інституті (за шкалою від 1 до 5) на 4 – 47% та 5 – 31%. 
· для 50% випускників навчання в інституті сприяло націленості на кар’єрне 
зростання і професійний розвиток, для 34% - лише частково.
· 80% випускників будуть  рекомендувати іншим навчатись у 
Житомирському медичному інституті на спеціальності за ОПП, яку вони здобули.
5. Анкета «Якість роботи структурних підрозділів інституту» (з 
08.06. по 14.06.2022 р.):
· 54,5% задоволені якістю роботи навчальної частини (організація освітнього 
процесу, електронний розклад тощо);
· 75,7% задоволені  якістю роботи адміністрації інституту (вирішення 
адміністративних питань, отримання довідки тощо);
· 82,7% задоволені якістю роботи кафедри, відділень;
· 69,3% задоволені якістю роботи та організацією практичного навчання 
(проходження виробничої, переддипломної практики);
· 68,3% задоволені якістю роботи відділу технічних засобів навчання (технічна 
підтримка та організація освітнього процесу, розміщення інформації на сайті інституту, системі Інтранет тощо);
· 77,2% задоволені якістю роботи психологічної служби (консультативна і 
соціальна підтримка, психологічна підтримка, вирішення конфліктних ситуацій тощо);
· 77,6% задоволені якістю роботи науково-методичної лабораторії (інформування про заходи, які проходять в інституті, можливість займатися науковою роботою тощо);
· 79,7% задоволені якістю роботи відділу кадрів інституту;
· 79,2% задоволені якістю роботи бухгалтерії інституту;
· 84,7% задоволені  якістю роботи бібліотеки інституту;
· 78,7% задоволені якістю роботи господарського відділу інституту (прибирання, обладнання приміщень тощо).
Окрім цього, Валентина Олексіївна зазначила, що з метою підготовки до проведення акредитаційної процедури освітніх програм освітнього ступня бакалавр та відповідно до Наказу ЖМІ № 51/у від 10.05.2022 року ЦЕМЯОД призначений відповідальним за проведення анкетування серед здобувачів вищої освіти, що навчаються за ОПП «Екстрена медицина», «Акушерська справа», «Технології медичної діагностики та лікування», «Фізична терапія, ерготерапія» щодо задоволеності ОПП та надання ними пропозицій по удосконаленню освітньо-професійних програм, а також на сайті інституту (сторінка центру) розмістити онлайн анкету для стейкхолдерів «Пропозиції та зауваження до освітньо- професійної програми». 
Також відповідно до Наказу ЖМІ № 52/у від 10.05.2022 року ЦЕМЯОД призначений відповідальним за виконання аналогічної роботи  (анкетування серед здобувачів фахової передвищої освіти щодо задоволеності ОПП та надання ними пропозицій по удосконаленню ОП; розташування онлайн анкети для стейкхолдерів «Пропозиції та зауваження до освітньо - професійної програми») з метою приведення у відповідність освітньо - професійних програм до освітніх стандартів підготовки здобувачів за спеціальностями 221 «Стоматологія» та 223 «Медсестринство».

УХВАЛИЛИ:
	Розмістити аналітичні звіти за результатами моніторингових досліджень у розділі «Якість освіти», підрозділ «Моніторингові дослідження» та пропозиції донести до відома викладачів кафедр/ЦК, адміністрації та структурних підрозділів.

ГОЛОСУВАЛИ: За - 23. Проти - немає. Утримались - немає.

СЛУХАЛИ ІV.
Поплавську С.Д. про успішність фахових молодших бакалаврів за ІI семестр 2021-2022 навчального року  спеціальності 223 «Медсестринство» ОПП «Лікувальна справа», ОПП «Сестринська справа», ОПП «Акушерська справа» та спеціальності 221 «Стоматологія» ОПП «Стоматологія», ОПП «Стоматологія ортопедична»: 

	
	Кількість студентів
	Студенти, які навчаються
	ПІП студентів, які мають «2»
	Абсолютна успішність
	Якісний показник
	Середній бал

	
	
	«5»
	«5»
«4»
	«5»
«4»
«3»
	
	
	
	

	ОПП «Лікувальна справа»

	Всього

	177
	22
	71
	53
	-
	96,6%
	55,7%
	4,0

	ОПП «Акушерська справа»

	Всього
	10
	1
	4
	4
	-
	100%
	78%
	4,1

	ОПП «Сестринська справа»

	Всього
	194
	17
	75
	99
	3
	98,4%
	47,1%
	4,0

	ОПП «Стоматологія»

	Всього

	63
	3
	21
	39
	-
	100%
	41,3%
	4,1

	ОПП «Стоматологія ортопедична»

	Всього

	69
	-
	17
	51
	1
	98,8%
	26,8%
	3,8



ВИСТУПИЛИ:
Прушковська О.М., яка доповіла про успішність здобувачів освіти освітнього ступеня бакалавр за звітний навчальний рік спеціальності 223 «Медсестринство» ОПП «Сестринська справа», ОПП «Акушерська справа» та ОПП «Екстрена медицина»:
	
	Кількість студентів
	Студенти, які навчаються
	ПІП студентів, які мають «2»
	Абсолютна успішність
	Якісний показник
	Середній бал

	
	
	«5»
	«5»
«4»
	«5»
«4»
«3»
	
	
	
	

	ОПП «Екстрена медицина»

	Всього

	44
	4
	23
	17
	-
	100%
	59%
	4,0

	ОПП «Акушерська справа»

	Всього
	27
	6
	18
	5
	-
	100%
	80%
	4,3

	ОПП «Сестринська справа»

	Всього
	163
	35
	93
	35
	-
	100%
	79%
	4,5



Махновська І.Р., яка доповіла про підсумки успішності здобувачів освіти освітнього ступеня бакалавр за 2021-2022 н.р. за спеціальністю 224 «Технології медичної діагностики та лікування», ОПП «Технології медичної діагностики та лікування» та спеціальності  227 «Фізична терапія, ерготерапія», ОПП  «Фізична терапія, ерготерапія»: 
	
	Кількість студентів
	Студенти, які навчаються
	ПІП студентів, які мають «2»
	Абсолютна успішність
	Якісний показник
	Середній бал

	
	
	«5»
	«5»
«4»
	«5»
«4»
«3»
	
	
	
	

	ОПП «Лабораторна діагностика»

	Всього

	30
	2
	21
	7
	-
	100%
	78,3%
	4,5

	ОПП  «Фізична терапія, ерготерапія»

	Всього
	39
	4
	26
	9
	-
	100%
	85%
	4,5




УХВАЛИЛИ:
Проводити щорічний моніторинг успішності здобувачів зі всіх спеціальностей та висвітлювати результати у щорічному комплексному звіті про результати освітньо-методичної, наукової, виховної роботи та практичного навчання Житомирського медичного інституту Житомирської обласної ради.

ГОЛОСУВАЛИ: За - 23. Проти - немає. Утримались - немає.

СЛУХАЛИ V.
Коваленко В.О. про діяльність Центру експертизи та моніторингу якості освітньої діяльності на 2021-2022 навчальний рік.
Валентина Олексіївна, повідомила, що в поточному році ЦЕМЯОД працював відповідно до затвердженого плану засідань. Впродовж навчального року було проведені моніторингові дослідження серед учасників освітнього процесу. Здійснено рейтингове оцінювання діяльності педагогічних та науково-педагогічних працівників за підсумками виконаної роботи. Кожен працівник інституту за результатами роботи у звітному навчальному році отримав сумарний рейтинг та місце серед ЦК, кафедри, закладу освіти. 

ВИСТУПИЛИ:
Махновська І.Р., яка додала, що проведено поточний моніторинг і періодичний перегляд освітньо - професійних програм із залученням учасників освітнього процесу та роботодавців і відмітила, що здобувачі вищої освіти безпосередньо залучені до процесу періодичного перегляду ОПП шляхом проведення опитування щодо змісту конкретних дисциплін та проведення анкетування у формі зворотного зв’язку про навчальні дисципліни після повного вивчення курсу тощо.
Поплавська С.Д., наголосила про всебічну роботу Центру, яка була спрямована на: оновлення нормативної бази, здійснення моніторингу якості освітньої діяльності, налагодження зворотнього зв’язку з учасниками освітнього процесу та створення системи академічної доброчесності, практичне навчання здобувачів освіти, підвищення кваліфікації викладачів та удосконалення інформаційної системи інституту. 
Гордійчук С.В., яка схвалила діяльність центру та наголосила взяти до уваги недоліки, висунуті учасниками освітнього процесу щодо покращення надання освітніх послуг в інституті. 

УХВАЛИЛИ:
Затвердити Звіт про діяльність Центру експертизи та моніторингу якості освітньої діяльності за 2021-2022 навчальний рік.
Звіт до протоколу додається. 

ГОЛОСУВАЛИ: За - 23. Проти - немає. Утримались - немає.

Голова ЦЕМЯОД							  Світлана ГОРДІЙЧУК 


Завідувач ЦЕМЯОД						  Валентина КОВАЛЕНКО 
